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INTRODUCTIE

Vanaf Juni 2024 mag ik mezelf de nieuwe Credit Control Codrdinator van Footprint noemen!

Tijdens mijn ontwikkelpad heb ik aangegeven welke kant ik op wil met mijn eigen ontwikkeling en met het
debiteurenteam. Door de stappen die ik heb gemaakt en wil blijven maken, heb ik nu deze nieuwe rol gekregen. Maar wat
houdt dit precies in?

Als Credit Control Codrdinator ga ik ons team aansturen en begeleiden, naast mijn dagelijkse werk op het gebied van
debiteurenbeheer. Ons doel? Groeien met het klantenbestand voor team debiteuren en mijn collega's helpen in hun
ontwikkeling.

In november 2022 ben ik begonnen bij Footprint Professionals als Junior Accounting met de focus op het verkoopproces.

Daarvoor heb ik verschillende functies gehad. Waaruit voorkwam dat het klantencontact en het helpen van de klant mij
erg aansprak.

Toen een van de medewerkers binnen Footprint mij vroeg om in team Debiteuren te komen werken was ik meteen
geinteresseerd. Na een leuk gesprek heb ik deze mooie kans met beide handen aangegrepen.

Gedurende afgelopen jaar heb ik grote stappen gemaakt in het verkoopproces met vele uiteenlopende taken. Daarnaast
volg ik ook nog een opleiding voor moderne bedrijfskunde, waarmee ik mijn kennis en vaardigheden ontwikkel.

De overeenkomst tussen mijn voorgaande functies en het werk wat ik nu bij Footprint doe is de klantgerichte instelling en
het feit dat ik me ook nu bezig houd met de verkoopkant. Alleen waar ik in het verleden vooral voor de schermen stond
zorg ik nu dat het proces achter de schermen soepel loopt.

Een klantgerichte instelling vormt voor mij de hoeksteen van mijn werkzaamheden, waarbij ik ervoor zorg dat het
verkoopproces op een gestructureerde en efficiénte wijze wordt uitgevoerd.

VAARDIGHEDEN

PERSONELE VAARDIGHEDEN Klantgericht | IJverig | Geduldig | Leergierig | Behulpzaam | Betrokkenheid

TECHNISCHE VAARDIGHEDEN  IController | Yuki | AdminPulse | Microsoft Office | Exact | Payt | Wefact | Spend Cloud |
Woocommerce | CreditDevice | Zoho | Diverse betalings providers | Afas | Zenvoices |

WERKERVARING

Credit Control Coqrdinator | F.ootpr[nt Fact.ory Se'rvices B.V.| 2022.-11 - Eeden . !! FootE!.:!.ﬂmE
+¢+ Footprint Factory: financiéle administratie, delen van het financiéle proces insourcen en flexsourcing
Taken en verantwoordelijkheden:


https://www.linkedin.com/in/elise-van-gils-de-rooij-4a54221bb/
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= Facturatie klantadministraties, inclusief koppelingen tussen klant specifieke systemen als webshops met het
financiéle systeem;
= Debiteurenbeheer via Icontroller, Payt, CreditDevice en manueel;

= QOverzetten van ERP Systeem;
= Kasboekbeheer;

= (fferte verwerking.

=  Stagebegeleiding;

= Teambegeleiding;

Verkoopmedewerkster | Jan Swaanen Echte Bakker | 2017-07 - 2022-11
Taken en verantwoordelijkheden: P
P G
= Codrdineren oproepkrachten; §r
= Opstellen planningen; \
= Meewerken in de bakkerijwinkel;

Verkoopmedewerkster | Intersport | 2010-10 - 2017-07
Taken en verantwoordelijkheden: % INTERSPORT'

= Klanten adviseren
= |nventarisatie voorraad beheer

= Meewerken in de winkel

Pedagogisch Medewerkster | Kinderdagverblijf leniemienie | 2009-09 - 2010-09
Taken en verantwoordelijkheden:
=  Klanten contact
= Planningen

Cassiére | Plus Venmans Udenhout | 2005-05 - 2009-05H
Taken en verantwoordelijkheden: m
= Klanten contact

= Meewerken in de winkel



¢¢ Footprint

Professional services

OPLEIDING

Moderne Bedrijfsadministratie | 2022 - heden

Sociaal Pedagogisch Medewerker | ROC Midden Brabant | 2009 - 2010

Helpende | ROC Midden Brabant | 2007 - 2009

TALEN

Nederlands | moedertaal



